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Chaque centre de services scolaire établit un plan d’engagement vers
la réussite (PEVR) cohérent avec les orientations et objectifs stratégiques
du ministére de 'Education.

D’une durée de quatre ans, ce plan permet de partager, avec 'ensemble des
intervenantes et des intervenants éducatifs, des parents et de la communauté,
une vision commune des enjeux actuels et futurs de I'organisation en vue de
créer une réelle mobilisation autour de la réussite des éleves, jeunes et adultes.
Le centre de services scolaire peut ainsi faire connaitre ce qu’il entend faire
pour assurer la réussite éducative de tous les éleves et les efforts qui seront
nécessaires poury parvenir.

Pour que le Centre de services scolaire Marguerite-Bourgeoys contribue
pleinement A la réussite de tous les éleves, jeunes et adultes, il $’engage
plus particuliérement a :

Soutenir la réussite éducative de tous les éleves et plus particulierement celle des
éléves en situation de vulnérabilité et en faire une responsabilité partagée;

Veiller au bien-étre des éleves et des membres du personnel;
Instituer des attentes élevées a I'égard des éleves et des membres du personnel;
Valoriser le francais comme langue d’enseignement et véhicule de culture;

S’appuyer sur des pratiques pédagogiques et managériales reconnues et validées
par la recherche;

Centrer les actions autour des lieux d’apprentissage;

Assurer une cohérence, une vigie, une régulation et une répartition adéquate
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des ressources.
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A Pautomne 2018, la Commission scolaire
Marguerite-Bourgeoys lancait son Plan d’engagement
vers la réussite (PEVR) 2018-2023. Depuis, un chapitre
de I'histoire de I'éducation au Québec s’est écrit,
campant les commissions scolaires francophones
dans une gouvernance scolaire redéfinie et déployée

en pleine crise sanitaire mondiale. En dépit de ces
changements et bouleversements, I'organisation a
su garder le cap et les établissements relever avec
brio leur mission d’enseignement.

Vision commune et partagée, approche collaborative,
compétences du XXI¢ siecle, pratiques pédagogiques
probantes, personnel compétent et engagé, tous

les éléments étaient en place pour traverser les
turbulences et maintenir la réussite des éleves au
ceoeur des actions et des décisions. A ce sujet, le

taux de diplomation et de qualification de 88,8 %,
positionne I'organisation en téte des centres de
services scolaires francophones du Québec. Une
telle réussite prend d’abord et avant tout sa source
dans I'expertise, le professionnalisme et 'engagement
d’une équipe dédiée a I'’éducation et dont 'apport a la
société de demain est la réussite educative de

tous les éleves qui lui sont confiés.

Aujourd’hui, c’est le Centre de services scolaire
Marguerite-Bourgeoys qui dépose son Plan
d’engagement vers la réussite 2023-2027. Si sa
gouvernance scolaire a changg, si son appellation
différe, si la face du monde n’est plus tout a fait la
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Observer - S'engager - Entreprendre - Réussir
Plan d'engagement vers la réussite | 2023-2027

"En vertu de la Loi sur linstruction publique, chaque centre de services scolaire
doit constituer un comité d’engagement pour la réussite des éleves (CERE)

méme, une certitude demeure : 'organisation
apprenante quest devenue Marguerite-Bourgeoys
reste inébranlable face a sa mission aupres des éleves.

C’est dans ce parcours de continuité que les travaux
du PEVR 2023-2027 s'amorcent. Ainsi, des 'automne
2022, le Comité d’engagement pour la réussite des
éleves (CERE") entreprend une réfiexion stratégique.
Pour structurer cette démarche, il se dote d’une
signature en forme d’anagramme OSER (Observer,
S’engager, Entreprendre et Réussir).

Dans le but de dégager les enjeux actuels et ceux

des prochaines années, le CERE organise de
nombreuses consultations auprés de tous les acteurs
et actrices concernés afin d’aller a la rencontre de
ceux et celles qui sont directement interpellés par

la réussite éducative, soit tous les membres du
personnel des établissements (enseignant,
professionnel, encadrement, soutien administratif,
technique et manuel) et des services, les conseils
d’établissement, le comité consultatif de gestion, le
comité consultatif des services aux éleves handicapés
ou en difficulté d’adaptation ou d’apprentissage et la
Table unifiée des conseils d’éleves.

A llissue de cette étape, le CERE identifie les enjeux,
les orientations et les objectifs qui s'inscrivent en
cohérence avec le plan stratégique du ministere de
I’Education et dans la continuité du dernier plan
d’engagement vers la réussite.

Laraison d’étre de ce nouveau PEVR est de mobiliser
toute la communauté éducative du CSSMB afin de
renouveler son engagement envers la réussite des
éleves.

DIRECTEUR GENERAL PAR INTERIM



La Loi sur P'instruction publique édicte que :

« [...] le centre de services scolaire a pour mission d’établir
des établissements d’enseignement sur son territoire, de les
soutenir et de les accompagner en leur rendant accessibles
les biens et services et en leur offrant les conditions optimales
leur permettant de dispenser aux éléves des services
éducatifs de qualité et de veiller a leur réussite éducative,

en vue de I'atteinte d’un plus haut niveau d’instruction, de
socialisation et de qualification de la population. A cette fin,
en respectant le principe de subsidiarité, il organise les
services éducatifs offerts dans ses établissements et s’assure
de leur qualité ainsi que de la gestion efficace, efficiente,
équitable et écoresponsable des ressources humaines,
matérielles et financiéres dont il dispose. Le centre de
services scolaire veille également a la promotion et a la
valorisation de I'éducation publique sur son territoire, en
collaboration avec ses établissements d’enseignement et le
comité de parents, de méme qu’il contribue, dans la mesure
prévue par la loi, au développement social, éEconomique et
culturel de sa région. »

Le Centre de services scolaire Marguerite-Bourgeoys
accomplit cette mission guidée par des valeurs qui définissent
ce qu’il juge étre le bien et le souhaitable.

Source : MEQ, LIP article 207.1



Respect

Porter un second regard, lorsque requis, afin de ne
pas heurter inutilement les personnes et les parties concernées.

Fquite
L’équité renvoie a des idées de justice et d’éthique par 'appréciation
de ce qui est dii a chacun, au-dela des seules régles en vigueur.

Responsabilite

S’engager et agir en maitre d’oeuvre et faire les bons choix afin de
poursuivre la mission de 'organisation.

Gourage

Préférer la recherche, la réflexion et le jugement; risquer la confrontation des
idées, aller contre la facilité et s’élever contre les automatismes.



Le Centre de services scolaire Marguerite-Bourgeoys se veut une
organisation apprenante, inclusive et bienveillante a I’égard de
ceux et celles qui mettent la réussite et le bien-étre des éleves
au ceur de leurs actions.
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Au cours des dernieres années, le CSSMB a réalisé un référentiel qui s'adresse a toute la communauté éducative.
Il a permis de mettre en ceuvre une vision commune et partagée de ce que doit étre une organisation apprenante et
collaborative qui soutient ses établissements, grace a un leadership pédagogique et managérial fort.

Le référentiel comporte quatre fascicules distincts : le premier et le deuxieme présentent respectivement les
pratiques de gestion efficace préconisées par I'organisation a I'intention des établissements et des services.

Le troisieme et le quatrieme identifient certaines des meilleures pratiques pédagogiques liées a 'enseignement
efficace dispensé a la formation générale des jeunes (FGJ), & la formation générale des adultes (FGA) et a la
formation professionnelle (FP). Véritable phare pour 'organisation, ce référentiel a permis de définir les couleurs
qui lui sont propres.
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CROISSANCE

SERVICE DE
PROXIMITE

CssmB

DIVERSITE

EXPERTISE

Le contexte des derniéres années a été marqué par
une croissance soutenue nécessitant de nombreux
ajustements ainsi que la mise en place de solutions
pérennes pour accueillir et bien desservir les éleves
du territoire. Le recrutement, l'intégration et le
développement professionnel des membres du
personnel constituent des défis de taille, tout comme
lagrandissement du parc immobilier et la construction
de nouvelles écoles.

Le CSSMB demeure soucieux de développer et de
maintenir au sein de son personnel un niveau élevé
d’expertise. Il s’en donne les moyens en investissant
dans la formation continue auprés de ses employées
et de ses employés et a d’ailleurs choisi d’accompa-
gner plusieurs membres de son personnel dans une
démarche d’enseignement et de gestion efficaces.
A tous les niveaux de I'organisation, nous retrouvons
des expertises diversifiées qui collaborent dans une
prospective commune : la réussite éducative de tous
les éleves.

Le personnel du CSSMB évolue au quotidien

dans un contexte unique de diversité. Celle-ci est
présente a plusieurs niveaux et elle s’exprime par
les apprenantes, les apprenants et ’ensemble du
personnel. L'immigration récente de familles qui
ont vécu des parcours migratoires variés vient
teinter ’ensemble des interventions.

En dépit de sa taille imposante, I'organisation réussit
a conserver une dimension humaine et une gestion
de proximité avec ses établissements, grace a la mise
en place de différentes structures organisationnelles.
La proximité favorise le transfert d’expertise, crée des
partenariats riches et dynamise I'organisation.






Le contexte

Le contexte montréalais présente
des caractéristiques qui le distinguent
de I’ensemble du Québec.

Forte proportion d’éléves issus
de I'immigration

Dans certains quartiers montréalais, les éleves issus
de 'immigration peuvent représenter jusqu’a 75 % de
la population scolaire. Cette forte concentration de
limmigration fait du milieu scolaire montréalais le
principal foyer d’'intégration et de francisation des
nouveaux arrivants de diverses origines ethnoculturelles.

Grande mobilité des éléves

Chague année, les établissements accueillent un
grand nombre de nouveaux éléves et plusieurs
d’entre eux vivront plus d’'un changement d’école
ou de centre de services scolaire au cours de leur
scolarité. Cette mouvance est particulierement
marqguée a Montréal ou les logements sont difficiles
a trouver et ou plusieurs familles déménagent pour
tenter d’accéder a de meilleures conditions de vie.
Cette situation fragilise les éléves qui vivent de
nombreuses transitions sollicitant en continu leur
capacité d’adaptation.

2Townsend, p. (1987). « Deprivation » dans Journal of Social Policy, vol. 16,
no 2, p. 125-146.

® Québec. Ministere de 'Education (2022). Taux de diplomation et de qualifica-
tion par cohorte de nouveaux inscrits au secondaire, rapport 2022, Québec, p.22

Présence marqueée de la défavorisation

La défavorisation est une réalité aux multiples
visages. Elle correspond a un état de désavantage
relatif a des individus, a des familles ou a des groupes
par rapport a un ensemble auquel ils appartiennent?.
Elle est liée a une ou plusieurs conditions personnelles,
économiques, sociales ou culturelles. Montréal
accueille une grande proportion d’éleves qui vivent
sous le seuil de faible revenu et dans des conditions
de défavorisation. Les établissements montréalais
doivent conséguemment s’assurer d’intervenir en
faveur de I'’équité et de la justice sociale pour réduire
les écarts de réussite et de persévérance scolaires.

Forte concurrence avec Ies écoles privées

La région de Montréal compte plus d’'une soixantaine
d’écoles secondaires privées. D’aprés le Ministere?,
32 % des éleves qui habitent a Montréal fréquentent
une école privée lors de leur entrée au secondaire.

Il s’agit de la plus forte proportion au Québec. Le fait
que le réseau scolaire public soit quelque peu délaissé,
a ce moment précis du parcours, accroit nécessairement
la concentration d’éleves du secondaire ayant des
besoins particuliers et nécessitant davantage

de services.




Le contexte

Le Centre de services scolaire
Marguerite-Bourgeoys est le deuxieme
plus grand centre de services scolaire

au Québec. Situé dans I"ouest de I'ile de
Montréal, son territoire recoupe celui de
13 municipalités et de sept arrondissements
montréalais. Il s’inscrit dans la dynamique
hetérogene et en constante évolution de

|a diversité montréalaise présentant
plusieurs particularités qui la distinguent
de I’ensemble du Québec.

103

gtablissements

le de
Montréal

75 8coles primaires

15 écoles secondaires

3 8coles spécialisées

B centres de formation professionnelle
LUy

4 centres d'éducation des adultes
g



Nombre et proportion d’employés et d’employges
par groupe d’emploi

11 685
ETSeIEnants s employés et employées ® Ssoutien adminis-
tratif et technique

6014 (51 %) 1 4044 (35 %)

Cadres
® 421 (4 %)
Souti |
Professionnelset @ ® 53; (gr‘w%r;anue
professionnelles
619 (5 %)

Nombre moyen d’années en emploi au GSSMB
pour chaque groupe

Cadres
Enseignants et enseignantes
Professionnels et professionnelles

Soutien administratif et technique

Soutien manuel

Source : CSSMB / Bureau de statistiques et d'imputabilité, 2023



2018-2019 2019-2020 2020-2021
Formation générale des jeunes

2021-2022  2022-2023

Préscolaire 4 ans 345 330 317 379 489
Préscolaire 5 ans 4899 4859 4552 4 257 4158
Primaire 27 840 28662 27 751 26 966 27 200
Secondaire 15701 16 382 16 678 16 595 17 334
Formation générale des adultes

NPe d’éleves 10 288 9632 6 317 7149 n.d.
Equivalent temps plein (ETP) 3041 3654 3119 2689 n.d.
Formation professionnelle

NP d’éleves 9638 8786 9952 9025 n.d.
Equivalent temps plein (ETP) 4758 3662 4677 4534 n.d.
Service aux entreprises

NPe de projets 243 199 348 311 n.d.
NPe d’éleves 3589 2639 4 375 5922 n.d.
Equivalent temps plein (ETP) 551 288 347 470 n.d.
Heures 20 861 16 006 20808 24157 n.d.
Reconnaissance des acquis

et des competences

NPe de dossiers ouverts 225 166 225 160 n.d.
NPe d’entrevues 203 159 370 130 n.d.
CSSMB International

Equivalent temps plein (ETP) n.d. n.d. 450 673 n.d.

Note : En FGA et en FP, un équivalent temps plein (ETP) est égal a 900 heures de fréquentation.
De plus, leur effectif scolaire est calculé a la fin de I'année scolaire, d’ou la mention n.d. en 2022-2023.

Sources : Données internes tirées de GPI et JADE et données fournies par le ministére de 'Education (MEQ)
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Toutes les décisions du CSSMB sont tributaires de I'impact qu’elles
auront sur Ia réussite des éléves. Ainsi, il importe de recueillir, analyser
et partager les données qui guideront Ia prise de décision. Voici le
portrait de la réussite des éleves, en présentant plus particulierement
celle des &léves en situation de vulnérabilite.

3.1 Taux de diplomation et de qualification

Au cours du dernier Plan d’engagement vers la réussite, le taux de diplomation et de
qualification des éléves de moins de 20 ans a connu une progression lui permettant
d’atteindre 88,8 % pour la cohorte de 2014, soit un écart favorable de 10 points par
rapport a celui de 'ensemble du Québec. Rappelons que ce taux est calculé a la
suite de I'obtention d’un dipléme ou d’'une qualification au secteur des jeunes ou au
secteur de I'éducation des adultes, a 'intérieur d’'une période de cing a sept ans.

Evolution du taux de diplomation et de qualification aprés 7 ans.

Comparatif CSSMB et ensemble du Québec, secteur public

Cohorte (ayantdébutéen)  Suivie jusquen Taux GSSMB Taux Qllélleﬂ
2010-2011 2016-2017 86,7 % 77,7 %
2011-2012 2017-2018 87,8 % 78,6 %
2012-2013 2018-2019 88,8 % 784 %
2013-2014 2019-2020 88,2 % 78,6 %

2014-2015 2020-2021 . 88.8 % 79,0 %
3

Source : MEQ




AuGSSHIB :
1 Les éleves proviennent de 155 pays et parlent

32 SBG[BUT des leunes 135 langues maternelles;

321 Dlver_s”e ethnoculturelle 64 % des éléves n’ont pas le francais comme

Bt IIHQUISII[IUB langue maternelle;

C'est en grande partie a 'école que les €leves 33 % sont issus de I'immigration de 1 génération
construisent leur rapport a la langue, aux autres, au (élaves nés hors Canada), 50 % de 2° génération

Quebec etau monde. La valorisation du francais (élgves nés hors Canada) et 17 % ne sont pas issus
comme langue commune, véhicule de culture et de Fimmigration ;

langue d’enseignement, est un enjeu incontour-
nable au CSSMB. Aussi, de plus en plus d’éleves 3 593 éleves sont répartis dans
integrent nos écoles avec un bagage qui demande 227 classes d’accueil.

a notre communauté éducative de se mobiliser

autrement. L’arrivée massive de familles réfugiées
ou demanderesses d’asile a suscité de nombreux

besoins sur les plans matériel et psychosocial. Un Pour comprendre les enjeux liés a cette diversité,
grand nombre d’éleves récemment arrivés vivent le CSSMB s’est doté, en 2012, du Centre d’interven-
ou ont vécu des pertes, des deuils ou des traumas. tion pédagogique en contexte de diversité (CIPCD).
Plusieurs réfugiés ou demandeurs d’asile arrivent Il s’agit d’'une initiative de rapprochement entre le
en situation de grands retards scolaires parce Centre de services scolaire, le milieu de la recherche
qu’ils ont été peu ou pas scolarisés auparavant. et certains partenaires.
Evolution du nombre de classes d’accueil réparti Evolution du\nombre d’éléves en classes d’accueil réparti
par ordre d’eW par ordre d’enseignement
B Préscolaire i Primaire [ Secondaire W Préscolaire i Primaire [ Secondaire
4500 4444
300 g3 288 A ""4349;
i 4000 - SPRY
250 84 W 230 3500 3526
— 3000 1071
200 <185 66
50 2500
150
— 2128
26563 80 110 1500 1667
1000
50
66 55 54 e 1025 788
0 0
2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023 2018-2019 2019-2020 2020-2021 2021-2022 2022-2023

Evolution du taux de diplomation et de qualification aprés 7 ans des immigrants et des
immigrantes de 1 génération et des éléves nés au Canada. Comparatif CSSMB et ensemble
du Québec, secteur public

RuGSSIIB: _Immigral{ts %t Eléves nés au Canada
: : immigrantes de

Le taux de diplomation 1re genefﬂtlﬂﬂ

et de qualification

des immigrants de Cohorte Suivie Taux TﬂUX Taux TQUX

1r génération du (ayant débuté en) jusqu’en CSSMB l]llehe(: CSSMB Ullel)ec

CSSMB est en 2010-2011 2016-2017  871% 774 % 86,6 % 777 %

constante évolution. 2011-2012 2017-2018 86,6 % 77,6 % 88,4 % 787 %

L’écart est de 9 points 2012-2013 2018-2019 894 % 78,4 % 88,5 % 78,3 %

au-dessus de celui 2013-2014 2019-2020 887 % 797 % 87,8% 784 %

du Quebec. 2014-2015  2020-2021  903%  813% 879%  786%

Note : Population au 30 janvier de chaque année. Source : Données internes GPI.



3.2.2 Milieux dévaforisés

Le CSSMB a le souci de réduire les écarts de réussite et de rétablir 'équité et 'égalité des chances des éléves
en milieux défavorisés. Pour ce faire, il s’appuie sur les données issues de la recherche afin de guider les
interventions sur les principaux déterminants de la réussite et de la persévérance que sont la littératie, la
numératie et 'engagement scolaire.

Au cours de la derniére année, le taux de diplomation et de qualification aprés 7 ans des éleves du CSSMB en
milieux défavorisés a baissé de 3,1 points. Toutefois, ce taux est supérieur de 4,4 points a celui du Québec.

Evolution du taux de diplomation et de qualification aprés 7 ans des éléves de milieux défavorisés et
des autres milieux. Comparatif CSSMB et ensemble du Québec, secteur public

Eléves de milieux defavorises Eléves des autres milieux
Cohorte Taux CSSMB  Taux Québec Taux CSSMB Taux Québec
(ayant débuté en)  Suivie jusqu’en
2010-2011 2016-2017 76,2 % 71,8 % 90,9 % 80,2 %
2011-2012 2017-2018 76,1 % 73,2 % 91,7 % 81,4 %
2012-2013 2018-2019 80,3 % 73,5 % 92,2 % 81,0 %
2013-2014 2019-2020 82,1 % 73,8 % 90,4 % 80,7 %
2014-2015 2020-2021 79,0 % 74,6 % 92,5 % 81,2 %
Source : MEQ

36 % des éleves proviennent de milieux défavorisés;

34 écoles du CSSMB sont considérées en milieux défavorisés
d’aprées I'indice de milieu socioéconomique (IMSE 8-9-10)4;

16 écoles se retrouvent parmi les plus défavorisées de Ile de
Montréal (CGTSIM)®.

“Indices de défavorisation 2021-2022 (MEQ)

5Source : Comité de gestion de la taxe scolaire de I'lle de Montréal (2023), Classification des écoles primaires et secondaires selon leur indice de défavorisation.
Inscriptions au 4 novembre 2022.



3.2.3 Adaptation scolaire

Certains éléves ont des besoins particuliers en raison d’'un handicap, d’'une déficience physique ou intellectuelle,
ou d’une difficulté d’adaptation ou d’apprentissage (HDAA). Le CSSMB favorise une école inclusive qui tient
compte de la diversité des éleves. |l favorise le développement des compétences des éléeves en fonction de leurs
capacités et besoins afin de leur garantir une chance égale de réussite et une participation a la vie en société.

Evolution du taux de diplomation et de qualification aprés 7 ans des éléves HDAA et non HDAA. Comparatif
CSSMB et ensemble du Québec, secteur public

Eléves HDAA (avec PI) Eléves non HDAA (sans PI)
Cohorte TauxCSSMB  TauxQuébec  Taux CSSMB Taux Québec
(ayant débuté en)  Suivie jusqu’en
2010-2011 2016-2017 67,2 % 53,7 % 94,5 % 85,6 %
2011-2012 2017-2018 72,2 % 56,2 % 94,3 % 86,4 %
2012-2013 2018-2019 72,0 % 56,1% 95,4 % 86,2 %
2013-2014 2019-2020 70,2 % 56,2 % 941 % 86,6 %
2014-2015 2020-2021 72,6 % 57,5 % 945 % 86,8 %

Note : Les éleves HDAA incluent tous les éléves avec un plan
d’intervention (PI). Source : MEQ

Le taux de diplomation et de qualification
des éleves avec un plan d’intervention
(PI) est supérieur de 15,1 points a celui
du Québec.

Evolution du nombre d’éléves
HDAA (avec PI)

n" assmu I au 30 janvier de chaque année
3 écoles spécialisées offrent des parcours adaptés; Annees Nombre
2018-2019 8605
Plus de 230 classes spécialisées du préscolaire 2019-2020 8851
au secondaire offrent des services adaptés aux éleves ayant 2020-2021 8503
des besoins particuliers dans les écoles régulieres. 2021-2022 8355
2022-2023 8943

Source : Données internes GPI
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3.2.4 Réussite des gargons

Au CSSMB, le taux de diplomation et de qualification des garcons apres 7 ans dépasse celui du Québec
par une marge de 12 points. Cependant, il importe de maintenir une vigie en ce qui concerne la réussite des
garcons, bien que celle-ci soit en constante progression.

Ce n’est pas simplement le fait d’étre un garcon qui fragilise la trajectoire vers I'obtention d’un dipléme ou
d’une qualification, mais bien le cumul de certains facteurs de risque. Par exemple, un garcon présentant des
difficultés d’apprentissage ou d’adaptation, avec un plan d’intervention et évoluant dans un milieu défavorisé
sera davantage a risque au cours de son parcours scolaire.

Evolution du taux de diplomation et de qualification aprés 7 ans des garcons et des filles. Comparatif CSSMB et
ensemble du Québec, secteur public

Garqons Filles
Cohorte TauxCSSMB  TauxQuebec  Taux CSSMB Taux Québec
(ayant débuté en)  Suivie jusqu’en
2010-2011 2016-2017 823% 728 % 91,1% 83,0%
2011-2012 2017-2018 85,6 % 74,0 % 90,3 % 83,5 %
2012-2013 2018-2019 85,6 % 73,4 % 92,4 % 83,6 %
2013-2014 2019-2020 84,3 % 73,9 % 92,2 % 83,7 %
2014-2015 2020-2021 86,0 % 74,0 % 91,8 % 84,2 %
Source : MEQ

Le taux de diplomation

et de qualification des
garcons apres 7 ans dépasse
celui du Québec par

une marge de 12 points.

|
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3.3 Secteur des adultes

3.3.1 Formation générale des adultes

Les différents services éducatifs dispensés a la FGA permettent aux adultes de développer leur capacité
d’accéder au savoir et d’apprendre tout au long de leur vie; ce qui est une des conditions de base de leur
développement culturel, social et économique. La FGA contribue ainsi a I'épanouissement des individus
et favorise leur intégration dans la société active. Les réalités sociodémographiques, géopolitiques

et économiques, notamment 'immigration et le marché de 'emploi influencent en continue le nombre
d’éleves inscrits et leur profil d’apprenant.

Evolution du taux de réussite et de persévérance
a la formation générale des adultes. Comparatif
CSSMB et ensemble du Québec

Années CSSMB Ensemble du Québec
2016-2017 69,3 % 725 % é Le recrutement des éleves
2017-2018 63,8 % 71,6 % dans les périodes ou le taux
2018-2019 65,8 % 70,7 % de chémage est tres bas et ou
2019-2020 56,0 % 637 % la pénurie de main d’ceuvre
2020-2021 747 % 73,0 % est criante;

La persévérance des éleves;
Source : MEQ

Le suivi et laccompagnement
des éleves avec des
besoins multiples;

Le virage environnemental
et technologique (mise aux
normes, renouvellement
des équipements, etc.);

Le développement des
compétences du futur;

La reconnaissance des
acquis et des compétences;

La réponse aux besoins
du marché du travail en
perpétuel mouvance.
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3.3.2 Formation professionnelle

Le Service de la formation professionnelle du CSSMB sert de pilier dans le positionnement de ce secteur
au sein de l'organisation et aupreés des partenaires externes. Il assure une vision commune et partagée de
la réussite personnelle et professionnelle des éléves. Afin de répondre aux nouvelles réalités et aux divers
changements, notamment le contexte du marché du travail, la clientele diversifiée et I'ere numérique, le
Service de la formation professionnelle du CSSMB travaille en étroite collaboration avec les centres de

formation professionnelle (CFP) et les Services aux entreprises et de formation continue (SAEFC).

Evolution du taux d’obtention du dipléme d’études professionnelles (DEP) aprés 3 ans

Conorte Taux CSSMB Taux Québec

(ayant débuté en) Suivie jusqu’en

2015-2016 2017-2018 815 % 78,3 %

2016-2017 2018-2019 82,5 % 78,6 %

2017-2018 2019-2020 83,1% 77,8 %

2018-2019 2020-2021 79,8 % 76,3 %
Source : MEQ

Note : Le taux d’obtention d’un DEP aprés 3 ans représente la proportion des nouveaux inscrits dans un
programme a temps plein qui obtiennent un DEP dans les 3 années apres leur premiere inscription
(dans le programme). Le dipldme peut étre obtenu dans le méme programme que celui de l'inscription ou

dans un autre.

3.3.3 Autres

Services aux entreprises et
de formation continue

Les Services aux
entreprises et de
formation continue
(SAEFC) proposent des
services-conseils et des
formations sur mesure
axeés sur les besoins

de développement de
la main-d’ceuvre des
organisations.

Reconnaissance des acquis
et des compétences

La reconnaissance

des acquis et des
compétences (RAC)
permet d’obtenir une
reconnaissance officielle
des compétences en lien
avec celles d’'un
programme d’études.
Etablie en fonction des
objectifs de I'éleve, elle
permet d’'identifier les
compétences maitrisées
et celles a acquérir. C’est
de plus en plus un enjeu
incontournable pour les
entreprises.

service d’accueil,
de référence, de conseil
et d’accompagnement

Les services d’accueil,
de référence, de conseil
et d'accompagnement
(SARCA) épaulent 'adulte
dans sa démarche de
retour aux études ou
d’intégration dans le
systéme scolaire québé-
cois, vers la réalisation
d’un projet scolaire et
professionnel.

CSSMB
international

Plus de 40 % des éleves
inscrits a 'un ou l'autre
des programmes de
formation professionnelle
du CSSMB provient de
I'international.

3
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Au terme des consultations menées par le comité d’engagement
pour la réussite des eléves, 8 grandes familles d’enjeux ont eté

identifiées par les membres de la communauté éducative.
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Le continuum des services

adaptés aux besoins des

gleves

La prise en compte des éléves a

besoins particuliers demeure un
défi de taille : 'accompagnement, 'offre de services,
les suivis adéquats et les interventions efficaces.
[l est bien sdr ici question d’accessibilité, de priorisation
et de coordination au niveau des ressources et des
services offerts. L’enjeu des transitions scolaires
ressort également comme une préoccupation
importante parce que les différents passages
peuvent s’avérer difficiles pour bon nombre
d’éléves. On identifie aussi la nécessité des
approches préventives (des interventions précoces)
pour intervenir rapidement auprés des éléves qui
présentent certaines vulnérabilités.

Milieu inclusif

« On dit que la diversité est
actuellement un fait, mais que
Iinclusion est un choix' ». Un
choix conscient qui releve d’'une
volonté partagée par un ensemble d’individus. On vise
plus que jamais 'inclusion afin de créer des milieux

de vie qui acceptent, respectent, soutiennent et font
valoir la différence afin de stimuler le sentiment
d’appartenance et permettre a toutes et a tous
d’exprimer leur authenticité dans un vivre-ensemble
réel. Le contexte unique de diversité dans lequel

évolue au quotidien le personnel du CSSMB explique
que la diversité et I'inclusion soient encore ciblées
comme des enjeux importants. On parle ici bien

sUr de la diversité dans sa réalité complexe et
multidimensionnelle. Les caractéristiques par
lesquelles s’expriment la diversité peuvent provenir de
nombreuses sources, notamment la culture, la religion,
lorigine, l'identité de genre, 'orientation sexuelle, les
conditions sociales et développementales, I’éducation,
la situation familiale, la langue, 'age, les capacités
physiques, les opinions, les croyances, etc. La valorisation
du frangais comme langue commune, véhicule de culture
et langue d’enseignement, est également un incontournable.

=
VOQD

" Nellie Borrero

santé et bien-étre

La santé mentale et physique fait
partie intégrante du bien-étre
général et en est une composante
essentielle. Le bien-&tre renvoie a
un ensemble de facteurs; la santé, la réussite, le plaisir,
la réalisation de soi, ’lharmonie avec soi-méme et
les autres, sans oublier la capacité d’adaptation et
la résilience. La santé et le bien-é&tre des éleves et
des adultes apparaissent donc, aujourd’hui, dans les
consultations, comme des enjeux importants. On veut
plus que jamais des milieux de vie ou tous les éleves
et le personnel peuvent s’épanouir et évoluer dans le
respect et la prise en compte de leurs différences et
de leurs besoins. Des milieux exempts de violence et
d’intimidation, des milieux sécuritaires ou les
relations interpersonnelles sont positives.

Pratiques efficaces

Afin de maintenir nos acquis

en ce qui concerne les taux de
diplomation et de qualification
pour nos éleves jeunes et adultes,

il importe de favoriser lamélioration constante des
pratiques pédagogiques et managériales. Il est
essentiel de revoir sans cesse le modele de gestion
en analysant notre offre de services et en recentrant
nos actions autour des lieux d’apprentissage en
s’‘appuyant sur les avancées de la recherche et les
données probantes. C’est ainsi que les services et les
établissements parlent d’enjeux liés aux services
efficaces et a 'enseignement efficace comme des
enjeux stratégiques a poursuivre, a maintenir et a
consolider. Ainsi, on parle de culture de collaboration
(harmonisation des pratiques), d’enseignement-
apprentissage (différenciation, évaluation, engagement
et motivation), de gestion de classe (climat sécurisant,
relations positives et interventions rapides), de formation
continue et de développement professionnel.




Partenariat

La recherche de solutions
efficaces, face a certaines
problématiques, exige parfois la
collaboration de plusieurs acteurs,
a l'interne comme a I'externe. Il importe de collaborer

pour augmenter les facteurs de protection autour

des éleves. Les partenaires internes et externes
(communautaires, sociaux, culturels, sportifs,
institutionnels et économiques) peuvent s’avérer
des alliés importants pour la réussite des éléves.
C’est particulierement le partenariat avec la famille
qui ressort dans les consultations, mais aussi le
partenariat avec les services de santé et les services
sociaux pour les éleves plus vulnérables.

Infrastuctures physiques
et technologiques

C’est particulierement

'accessibilité et le renouvellement
des outils technologiques qui s’averent un enjeu
pour certains milieux. La réfection des écoles, les
infrastructures sportives, 'aménagement des salles
de classe et des cours d’école font également
partie des préoccupations.

Ressources humaines
m La pénurie de main-d’ceuvre au

Québec pose au réseau scolaire

des défis considérables sur le
plan du recrutement. Ainsi, les efforts doivent étre
multipliés pour mettre en place des stratégies pour
attirer le personnel et pourvoir les besoins. A cet
égard, les consultations révelent effectivement
des préoccupations importantes a tous les niveaux :
recrutement, embauche, accueil, insertion
professionnelle, accompagnement, formation
et rétention.

Competences de demain /
du futur

Le monde change et se transforme

rapidement. Les compétences a
acqueérir sont de plus en plus complexes et doivent
prendre en compte plusieurs dimensions. Entre
autres, elles s’appuient sur la littératie, la numératie
et les compétences numériques. Pensée critique,
résolution de problémes, communication,
collaboration, créativité, innovation et habiletés
a exploiter le potentiel des technologies sont
quelques-unes des compétences que nos éléves
jeunes et adultes devront maitriser dans un futur
proche. De plus, il semble important d’intégrer dans
nos pratiques managgériales et pédagogiques un souci
pour des actions responsables en incluant I'enjeu du
développement durable et 'écocitoyenneté.

2



Plan d’engagement uers laréussitie 2023-2021

“I | |

ISion

Le Centre de services scolaire Marguerite-Bourgeoys
se veut une organisation apprenante, inclusive et
bienveillante a I’égard de ceux et celles qui mettent
la réussite et le bien-étre des éléeves au cceur de leurs
actions. Porté par une culture de collaboration et la
force décuplée de l'intelligence collective du personnel,
le CSSMB déploie des pratiques pédagogiques et :
managériales reconnues et validées par la recherche, v 0
afin d’incarner une vision partagée par toute la

communauté éducative : la réussite des éleves.

Schéma intégrateu



Poursuivre le déploiement
des pratiques pédagogiques
et manageriales efficaces

¢ Engager le personnel dans
une démarche concertée de
développement professionnel
en cohérence avec les priorités

des établissements et des services.

Centre
de services scolaire
Marguerite-Bourgeoys

Québec
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Les huit grandes familles d’enjeux ont été considérées pour definir les 3 orientations phares
et les 2 axes transversaux qui pourront s’actualiser a travers les 3 dimensions suivantes :

I'éléve Le personnel Le milieu de vie
L’éléve, jeune et adulte, Les éleves peuvent ' Le milieu de vie est

est au coeur de notre compter sur le haut un espace accueillant,
mission, voila pourquoi niveau d’expertise sécuritaire, inclusif, bienveillant
toutes nos décisions sont tribu- des membres du et propice aux apprentissages.
taires de I'impact qu’elles auront personnel qui les accompagnent Un milieu qui dispose
sur sa réussite. Tous les éleves, en soutien direct ou en périphérie, d’infrastructures actualisées
sans exception, peuvent apprendre, en déployant au quotidien des répondant aux besoins des éléves
s'améliorer et progresser. Cette pratiques pédagogiques et et des membres du personnel.
conviction profonde anime les managériales éprouvées, fondées
membres du personnel et la sur la recherche.

communauté éducative.

Le CSSMB est une organisation apprenante qui développe sans cesse sa capacité a bétir
son futur. C’est une oroanisation qui sait évoluer, s’adapter et innover dans différents
contextes. Les axes, les dimensions et les orientations S’inscrivent parfaitement dans
cette dynamique oroanisationnelle.



Les axes transversaux s’actualisent dans chacune des orientations retenues.

Culture collaborative

La culture collaborative permet d’atteindre des buts communs et «favorise I’éclosion d’'une culture de
I'épanouissement qui nourrit la capacité de changement et les processus transformationnels”». Elle se définit par
le savoir-faire et le savoir-étre des membres du personnel et constitue les assises d’'une organisation apprenante.
La collaboration fait émerger l'intelligence collective et facilite la résolution de problemes complexes. Elle invite a la
mobilisation, a 'engagement et a la concertation de tous les acteurs de la communauté éducative.

Développement durable

Intrinséques a notre mission fondamentale, les 17 objectifs de développement durable de I'Organisation des
Nations Unies® constituent la toile de fond de toute action liée a la réussite éducative des éleves. Education
de qualite, Inégalités réduites, Faim «zéro», Bonne santé et bien-étre, Paix, justice et institutions efficaces, Vie
terrestre, voila quelques-uns des objectifs auxquels 'organisation adhére afin de contribuer a cet important
enjeu sociétal.

BOKNE SANTE EoucATION EGALITE ENTRE EAU PROPRE E1
ET BIEN-ETRE DE QUALITE LES SEXES ASSAINISSEMENT

MEgIRV

INEGALITES - MESURES RELATIVES VIE
10 REDUITES A § ]3 LA LUTTE CONTRE ]4 AQUATIQUE
LES CHANGEMERTS
CLMATIQUES

@)
©BJECTIFS

DE DEVELOPPEMENT

DURABLE

7 Fullan, Quinn et MacEachen, J. (2018)
8 https://www.un.org/sustainabledevelopment/fr/
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Viser Ia réussite de tous les eleves, plus particulierement celle des éleves

en situation de vulnérabilite

La réussite de tous les éleves constitue la raison d’étre de la mission du Centre de services scolaire
Marguerite-Bourgeoys. Il importe toutefois de cibler la réussite des éléves en situation de vulnérabilité. Il s’avere
incontournable de soigner les transitions et de soutenir les milieux défavorisés, les milieux d’intégration sociale
et linguistique, de méme que les milieux spécialisés aux parcours diversifiés. Expertise, accessibilité,
priorisation et coordination des ressources assurent un continuum de services adaptés aux besoins des éléves.

PAS EDUCATION I WEGALITES
BE PAUVRETE 24R0- D QUALITE REDUITES

La santé globale et le bien-étre favorisent 'engagement, la motivation, le sentiment d’appartenance
et la réussite. Il est essentiel que les éleves et les membres du personnel puissent évoluer, s’épanouir,
apprendre et progresser dans des milieux de vie inclusifs, sécuritaires et bienveillants.

PAS 2 FAIM BONNE SANTE EDUCATION EGALITE ENTRE ID INEGALITES
DE PAUVRETE IR 7 BIEN-ETRE DE QUALITE LES SEXES REDUITES

i ll < B W/~ =

En cohérence avec les données probantes et les avancées de la recherche en éducation, il est essentiel
d’actualiser en continu les pratiques au regard des besoins et des forces des milieux. A cet effet, il importe de
recentrer les actions le plus prés possible des lieux d’apprentissage et de déployer des stratégies efficaces.







Orientation : Viser la reussite de tous les eléves, plus particulierement

celle des éléves en situation de vulnérabilite

Objectif a atteindre d’ici 2027 Indicateur Valeur Cible
de depart  2026-
2027
Augmenter a 91 % le taux de diplomation et . .
de qualification aprés 7 ans des éléves de JEREE d!plomapon Cieis ’p 88,8 % 91%
. qualification apres 7 ans.
moins de 20 ans.
Augmenter a 76 % le taux de diplomation et Tiﬁiggai;g???gsg iie
de qualification aprés 7 ans des €leves HDAA quati P \’, 72,6 % 76 %
" . des éleves HDAA (avec
(avec un plan d’intervention). N .
un plan d’'intervention).
. : . Taux de diplomation et de
[o)
Augmerjt.er o BE l? LR O qualification apres 7 ans \’, 86 % 88 %
de qualification apres 7 ans des garcons. d
es garcons.
Augmenter a 83 % le taux de diplomation et Taux de diplomation et de
de qualification aprées 7 ans des éleves de qualification apres 7 ans des 79 % 83 %
milieux défavorisés. éleves de milieux défavorisés.
Augmenter a 90,5 % le taux de diplomation et Taux de diplomation et de
de qualification apres 7 ans des immigrants qualification apres 7 ans des 90,3 % 90,5 %
de 1 génération. immigrants de 1 génération.
Augmenter a 74 % la proportion des éléves Plopor}'lon qles Qleves de
de 4° année du primaire qui obtiennent un *PEIER EU I @OTENTEI L ’
: : o 5 : résultat final entre 70 % et~ &2 73,6 % 74 %
résultat final entre 70 % et 100 % en francais 5 :
> . 100 % en francais
(compétence Lire). . .
(compétence Lire).
Augmenter a 78 % la proportion des éléves Proporpon o!es elleves de
. e . : 6° année qui obtiennent un
de 6° année du primaire qui obtiennent résultat final entre 70 % \"
un résultat final entre 70 % et 100 % en 5 S 76,4 % 78 %
. : > . et 100 % en mathématique
mathématique (compétence Résoudre une > >
. : . (compétence Résoudre une
situation-probléme). . . .
situation-probléme).
Augmenter a 60 % la proportion des éleves Proportion des éleves qui
de la 2¢secondaire qui obtiennent un résultat obtiennent un résultat final ’ 56.6 % 60 %
final entre 70 % et 100 % en francais entre70 % et100 % en ~ ®Ve s -
(compétence Ecrire). francais (compétence Ecrire).
Augmenter a 70 % le taux de réussite et de Taux de réussite et de
persévérance des éleves de la formation persévérance des éleves de la 56 % 70 %
générale des adultes. formation générale des adultes.
Augmenter a 84 % le taux d’'obtention du Taux d’'obtention du dipléme
diplédme d’études professionnelles (DEP) d’études professionnelles oVe 79,8 % 84 %
apres 3 ans. (DEP) apres 3 ans.
Augmenter a 86 % le taux de réussite a la
1 passation lors d’évaluations aux fins de Taux de réussite a la 1 passation. 84,7 % 86 %

la sanction en formation professionnelle.




Orientation : Favoriser la santé et e bien-&tre des leves et des membres du personnel

Objectif a atteindre d’ici 2027 Indicateur Valeur Cible
de départ 2026-
2027

Veiller a assurer un sentiment de Taux de participation 46 % 75 %
bien-étre auprés des éléves dans des éleves de niveau
leur milieu d’apprentissage. secondaire a un \'ﬁ Valeur de départsera  Cible sera
pr Oj etp éda gogi que etablie‘au coul:s dela déterminée
i 1" année de mise en aucours de
partlculler. ceuvre du PEVR la1eannée
de mise en
Sentiment de bien-étre ceuvre du
aupres des éleves.* aVe PEVR

Valeur de départsera  Cible sera

Veiller a assurer un sentiment de Sentiment de bien-étre

bien-étre auprés du personnel auprés du personnel. disllaliEet o ol
e . 1 année de mise en au cours de
dans leur milieu de travail. ceuvre du PEVR la 1 année
de mise en
ceuvre du

PEVR

<

* Cet indicateur comprend le monitorage de la proportion d’écoles et de centres ayant recours au référentiel sur le bien-étre de I'éleve du MEQ.

Orientation : Poursuivre 1e déploiement des pratiques pédagogiques
et manaoériales efficaces

Objectif 4 atteindre|d’ici 2027 Indicateur Valeur Gible
dedépart  2026-2027

Engager le personnel dans une démarche Proportion d’établissements Valeurdedépart 100 %
concertée de développement professionnel et de services engagés dans SRREERIE |

en cohérence avec les priorités des une démarche concertée de ?Eacr?nu;iee fnise
établissements et des services. développement professionnel. =GR G EEVE

.\" Les indicateurs identifiés avec ce symbole sont ceux prescrits pour 'ensemble des CSS et des CS par le MEQ.



Ici, on batit I'avenir
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